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Entgeltinformation 

 
 

Name des Kontoanbieters: Sparkasse Neckartal-Odenwald 

Kontobezeichnung: Basiskonto Flat 

Datum: 01.01.2024 

 Hiermit informieren wir Sie über die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem Zah-
lungskonto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie diese mit anderen Konten vergleichen 
können. 

 Darüber hinaus können auch Entgelte für hier nicht aufgeführte Dienste anfallen. Umfas-
sende Informationen erhalten Sie in unserem Preis- und Leistungsverzeichnis sowie im 
Preisaushang. 

 Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenfrei erhältlich. 

 

Dienst Entgelt 
Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste 

Kontoführung [Basiskonto Flat] 
 
 
Umfasst ein Dienstleistungspaket1 beste-
hend aus: 
- Teilnahme am S-FinanzBONUS mit Rabatt 
   auf das Entgelt für die Kontoführung. Der 

Rabatt hängt vom S-FinanzBONUS-Status 
ab, der sich aus den erreichten Bonuspunk-
ten im Rahmen einer ganzheitlichen Versor-
gung ergibt. Die ganzheitliche Versorgung 
ist in fünf Bereiche mit jeweils zwei Produkt-
feldern unterteilt, in denen mehrere Pro-
dukte aufgeführt sind. Mit Nutzung dieser 
Produkte wird pro Produktfeld ein Bonus-
punkt (max. 2 Bonuspunkt je Bereich) ge-
währt. Hinzu kommen mögliche Extrabo-
nuspunkte 

 
 
 
- Überweisung in Euro innerhalb EWR-Staa-

ten mit IBAN innerhalb der Sparkasse oder 
an einen anderen Zahlungsdienstleister, als 
Ausführung einer beleghaften Überweisung, 
beleglosen Überweisung, Echtzeitüberwei-
sung, Kwitt-Überweisung 

monatlich 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
 
 
Die Sparkasse gewährt für den 
Zeitraum, in dem die Produkte 
der fünf Bereiche in Anspruch 
genommen werden, einen Ra-
batt auf das monatliche Entgelt 
für die Kontoführung: 
- bei Erreichen von 5 Bonus- 
  punkten beträgt das  
  monatliche Entgelt 
- bei Erreichen von 7 Bonus- 
  punkten beträgt das 
   monatliche Entgelt 
- bei Erreichen von 10 Bonus- 
  punkten beträgt das 
  monatliche Entgelt 
 
 
 
 
 
 
 

11,90 EUR 
142,80 EUR 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8,90 EUR 
 
 

6,90 EUR 
 
 

3,90 EUR 
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- Gutschrift einer Überweisung in Euro aus 
den EWR-Staaten mit IBAN in Euro inner-
halb der Sparkasse oder von einem ande-
ren Zahlungsdienstleister, je Gutschrift einer 
Überweisung, Echtzeit-Überweisung oder 
Kwitt-Überweisung 

 
- Lastschrift in Euro aus EWR-Staaten, Ein-

reichungen innerhalb der Sparkasse oder 
eines anderen Zahlungsdienstleisters 

 
- Ausgabe einer Debitkarte [Sparkassen-

Card] 2 Hauptkarten je Konto, einschließlich 
Apple Pay und mobilem Bezahlen mit And-
roid mit digitaler Karte 

 
- Bargeldeinzahlung in Euro am Geldautoma-

ten und am Schalter 
 
- Bargeldauszahlung in Euro am eigenen 

Schalter der Sparkasse 
 
- Bargeldauszahlung in Euro mit der Debit-

karte [Sparkassen-Card] am Geldautoma-
ten innerhalb der EWR-Staaten an eigenen 
Geldautomaten der Sparkasse, an fremden 
Geldautomaten innerhalb des Heimatspar-
kassenmodells und an fremden Geldauto-
maten von Zahlungsdienstleistern, die ein 
direktes Kundenentgelt erheben im giro-
card-System  

 
Über diese Anzahl hinausgehende Dienste 
werden getrennt in Rechnung gestellt. 

 
 
 
 
 
 

Zahlungen (ohne Karten) 
Überweisung 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten 

Überweisung mit IBAN inner-
halb der Sparkasse oder an ei-

nen anderen Zahlungsdienst-
leister 

je Ausführung einer 
beleglosen Überweisung 

beleghaften Überweisung 
Echtzeit-Überweisung 

Kwitt-Überweisung 
beleglosen Eilüberweisung 

beleghaften Eilüberweisung 
Überweisung ohne Angabe von 

IBAN/BIC an einem anderen 
Zahlungsdienstleister, 

je Ausführung  
 
 

 
 
 
 
 
 
 

im Paket 
im Paket 
im Paket 
im Paket 

2,00 EUR 
10,00 EUR 

 
 
 

1,5 ‰ 
mind. 

10,00 EUR 
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Gutschrift einer Überweisung  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dauerauftrag  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Lastschrift  
 
 
 
 

In Euro aus den EWR-Staaten 
Überweisung mit IBAN/BIC in-

nerhalb der Sparkasse oder von 
einem anderen Zahlungsdienst-

leister, 
je Gutschrift 

einer Überweisung 
einer Echtzeit-Überweisung 

einer Kwitt-Überweisung 
Überweisung ohne Angabe von 

IBAN/BIC von einem anderen 
Zahlungsdienstleister, 

je Gutschrift 
bis 500,00 EUR 

über 500,00 EUR 
 
 
 
 
 

Überweisung, die auf eine an-
dere Währung eines EWR-Mit-

gliedstaates lautet von einem 
anderen Zahlungsdienstleister, 

je Gutschrift 
bis 500,00 EUR 

über 500,00 EUR 
 
 
 
 

zzgl. Courtage bei Währungs-
umrechnung 

 
 
 

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten 

Einrichtung/Änderung im Auf-
trag des Kunden 

per Online-/Telefonbanking und 
Überweisungsterminal 

am Schalter 
Ausführung per Überweisung 
mit IBAN innerhalb der Spar-
kasse oder an einen anderen 

Zahlungsdienstleister, 
je Überweisung 

 
In Euro aus EWR-Staaten 

Einreichungen innerhalb der 
Sparkasse oder eines anderen 

Zahlungsdienstleisters, 
je Einlösung 

 
 
 
 
 
 

im Paket 
im Paket 
im Paket 

 
 
 
 

7,50 EUR 
1,5 ‰ 
mind. 

12,00 EUR 
max. 

400,00 EUR 
 
 
 
 
 
 

7,50 EUR 
1,5 ‰ 
mind. 

12,00 EUR 
max. 

400,00 EUR 
 

0,25 ‰ 
mind. 

 2,50 EUR 
 
 
 
 
 
 

0,00 EUR 
3,00 EUR 

 
 
 
 

im Paket 
 
 
 
 
 

im Paket 
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Berechtigte Ablehnung der Einlösung ei-
ner Lastschrift  
 
 
Berechtigte Ablehnung der Ausführung ei-
nes Überweisungsauftrags  

In Euro aus EWR-Staaten 
per elektronischem Postfach 

per Postversand 
 
In Euro in EWR-Staaten 

per elektronischem Postfach 
per Postversand 

 
1,10 EUR 
1,80 EUR 

 
 

1,10 EUR 
1,80 EUR 

Karten und Bargeld 
Ausgabe einer Debitkarte 
[Sparkassen-Card]  
 
 
 
 
 
 
 
 
[Mastercard Basis] 
 
 
Ausgabe einer Kreditkarte 
 
 
Bargeldeinzahlung  
 
 
 
 
Bargeldauszahlung  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 Hauptkarten, einschließlich 
Apple Pay und mobilem Be-
zahlen mit Android mit digitaler 
Karte 

 
ab der 3. Hauptkarte 
jährlich im Voraus berechnet 
Jährliche Gesamtentgelte 
 
 
siehe Dienstleistungspaket 
 
 
Dienst nicht verfügbar 
 
 
In Euro 

Einzahlung am Geldautomaten 
 Einzahlung am Schalter 

 
 
In Euro am Schalter 

am eigenen Schalter der Spar-
kasse  

mit der Debitkarte [Sparkassen-
Card] 

 
mit der Debitkarte [Mastercard 

Basis] 
 
 

mit der Kreditkarte [Mastercard] 
 
 

an fremden Schaltern 
mit der Debitkarte [Mastercard 

Basis] 
 
 
 
 
 
 

mit der Kreditkarte [Mastercard] 
 
 

 
 
 

im Paket  
 
 
 

9,90 EUR 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

im Paket 
im Paket 

 
 
 
 
 
 

im Paket 
 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
Dienst nicht 

verfügbar 
 
 
 

3 % vom 
Umsatz 

mind. 
6,00 EUR  

max. 
100,00 EUR 

 
Dienst nicht 

verfügbar 
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Bargeldauszahlung mit der Debitkarte am 
Geldautomaten 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Bargeldauszahlung mit der Debitkarte an 
fremden Geldautomaten in Fremdwährung 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
In Euro innerhalb der EWR-
Staaten 
mit der Debitkarte [Sparkassen-

Card] 
an eigenen Geldautomaten der 

Sparkasse oder an fremden 
Geldautomaten innerhalb des 

Heimatsparkassenmodells, 
je Auszahlung 

 
an fremden Geldautomaten von 

Zahlungsdienstleistern, die ein 
direktes Kundenentgelt erheben 

im girocard-System, 
je Auszahlung 

 
an fremden Geldautomaten von 

Zahlungsdienstleistern, die ein 
direktes Kundenentgelt erheben 

im Maestro-/Cirrus- oder V 
PAY/Plus- oder Debit Master-

card-System, 
 je Auszahlung 

 
an fremden Geldautomaten von 
Zahlungsdienstleistern, die kein 
direktes Kundenentgelt erheben 

im Maestro-/Cirrus- oder V 
PAY/Plus- oder Debit Master-

card-System, 
je Auszahlung 

 
mit der Debitkarte [Mastercard 

 Basis] 
an eigenen Geldautomaten oder 

an fremden Geldautomaten 
je Auszahlung 

 
 
 
 

In Fremdwährung 
mit der Debitkarte [Sparkassen-

Card] 
innerhalb der EWR-Staaten 
im Maestro-/Cirrus- oder V 

PAY/Plus- oder Debit Master-
card-System in EWR-Fremd-
währung oder in Drittstaaten-

währung, 
 je Auszahlung 

 
außerhalb der EWR-Staaten 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

im Paket 
 
 
 
 
 

im Paket 
 
 
 
 
 
 
 

6,00 EUR 
 
 
 
 
 
 
 

6,00 EUR 
 
 
 
 
 

2 % vom 
Umsatz 

mind. 
6,00 EUR 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6,00 EUR 
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Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte am 
Geldautomaten  
 
 
 
 
 
 
 
 
Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte an 
fremden Geldautomaten in Fremdwährung 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

im Maestro-/Cirrus- oder V 
PAY/Plus- oder Debit Master-

card-System, 
 je Auszahlung 

 
mit der Debitkarte [Mastercard 

Basis] 
innerhalb der EWR-Staaten in 

EWR-Fremdwährung oder  
in Drittstaatenwährung, 

je Auszahlung 
 

 
 

zzgl. Währungsumrechnungs-
entgelt, 

je Auszahlung 
 
 

außerhalb der EWR-Staaten, 
je Auszahlung 

 
 
 

zzgl. Währungsumrechnungs-
entgelt, 

je Auszahlung 
 
 
In Euro innerhalb und außerhalb 
der EWR-Staaten 
mit der Kreditkarte [Mastercard] 
an eigenen Geldautomaten der 

Sparkasse oder an fremden 
Geldautomaten im Inland  

und im Ausland, 
je Auszahlung 

 
 

Innerhalb der EWR-Staaten 
mit der Kreditkarte [Mastercard] 

in EWR-Fremdwährung oder 
Drittstaatenwährung, 

je Auszahlung 
 
 

Außerhalb der EWR-Staaten 
mit der Kreditkarte [Mastercard] 

in EWR-Fremdwährung oder 
Drittstaatenwährung, 

je Auszahlung 
 
 

 
 
 

6,00 EUR 
 
 
 
 
 
 

2 % vom 
Umsatz 

mind. 
6,00 EUR 

 
 

1,5 % vom 
Umsatz 

 
 

2 % vom 
Umsatz 

mind. 
6,00 EUR 

 
 

1,5 % vom 
Umsatz 

 
 
 
 
 
 
 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
 
 
 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
 
 
 
 

Dienst nicht 
verfügbar 
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Einsatz der Debitkarte zum Bezahlen in 
Fremdwährung 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Einsatz der Kreditkarte zum Bezahlen in 
Fremdwährung  

In Fremdwährung innerhalb der 
EWR-Staaten 
 mit der Debitkarte [Sparkassen-

Card] in EWR-Fremdwährung 
oder in Drittstaatenwährung 

je Transaktion 
 
 
 
 
 
 

mit der Debitkarte [Mastercard 
Basis] in EWR-Fremdwährung  

oder in Drittstaatenwährung 
je Transaktion 

 
 

In Fremdwährung außerhalb der 
EWR-Staaten 
 mit der Debitkarte [Sparkassen-

Card]  
je Transaktion 

 
 
 
 
 
 

mit der Debitkarte [Mastercard 
Basis] 

je Transaktion 
 
 
In Fremdwährung innerhalb der 
EWR-Staaten 
mit der Kreditkarte [Mastercard] 

in EWR-Fremdwährung oder 
Drittstaatenwährung 

je Transaktion 
 
 

In Fremdwährung außerhalb der 
EWR-Staaten 
mit der Kreditkarte [Mastercard] 

je Transaktion 

 
 
 
 
 

1,5 % vom 
 Umsatz 

mind. 
1,25 EUR 

max. 
6,00 EUR 

 
 
 
 

1,5 % vom 
Umsatz 

 
 
 
 
 

1,5 % vom 
Umsatz 

mind. 
1,25 EUR 

max. 
6,00 EUR 

 
 
 

1,5 % vom 
Umsatz 

 
 
 
 
 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
 
 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

Überziehungen und damit verbundene Dienste 
Eingeräumte Kontoüberziehung  
[Dispositionskredit] 
 
Geduldete Kontoüberziehung 

 
 

 
variabler Zinssatz 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
14,94 % 
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Dienstleistungspaket Entgelt 
Paket Mastercard Basis, 
gilt für alle Kunden mit einem Basiskonto im 
Sinne des Zahlungskontengesetz 
(Ausnahme: Kunden, die unter § 1 Abs 2 ZId-
PrüfV fallen, haben keinen Anspruch auf die-
ses Paket), 
einschließlich 
-Ausgabe einer Debitkarte [Mastercard Basis] 
-Wunsch-PIN 
-Picture Card 
-Sparkassen-Internetkäuferschutz 
-einschließlich Apple Pay und mobiles Bezah-
len mit Android mit digitalen Mastercard Kar-
tenprodukten (Debitkarten) 
-24-Stunden Servicehotline: Kreditkarten Not-
fallservice (Verlust / Sperre / Ersatz) 

jährlich im Voraus be-
rechnet 
Jährliche Gesamt-
entgelte 
Hauptkarte 
 

 
 
 
 

42,00 EUR 

 
 

1 Die unter Dienstleistungspaket aufgeführten Dienste sind unbegrenzt im Dienstleistungspaket enthalten, soweit 
keine Begrenzung angegeben ist. 


